
 
 

Erfolgreicher Start von absolut mobil – jetzt auch mit 
Customized Hardware Shop von amazon und neuem 
Service Forum 
 
Absolut mobil setzt Fokus auf Datenflatrates für Smartphones / Neuer 
Hardware Shop von amazon und Service Forum für Themen rund um 
Mobilfunk bedienen Kundenwünsche / drei Tarifpakete für mobile Online 
Kommunikation im Vodafone Netz 
 
Köln, 6. Mai 2010 – Vor knapp drei Wochen ist der neue Mobilfunkanbieter 
absolut mobil an den Start gegangen und überzeugt seitdem durch faire, 
transparente und attraktive Tarife für Sprachtelefonie und mobile Internetflats. 
Einfache Datenflatrates als fester Bestandteil eines Mobilfunktarifes und weg 
von reiner Telefonie mit Datenoption ermöglichen, ohne Sorge um zusätzliche 
Folgekosten, das entspannte Surfen per Handy im Internet, Social Networking, 
die Nutzung von Applikationen oder das Verfassen von E-Mails. Alles zu 
einem transparenten Festpreis. Die Daten lassen sich dabei per UMTS 
schnell und mühelos, im Mobilfunknetz von Vodafone, mit bis zu 7,2 Megabit 
pro Sekunde herunterladen und bis zu 1,4 Megabit pro Sekunde hochladen. 
 
Um nicht nur maßgeschneiderte SIM-only Tarife zu bieten, sondern auch die 
entsprechende Hardware zu liefern, hat absolut mobil jetzt in Kooperation mit 
amazon einen neuen Hardware Shop auf der Homepage http://www.absolut-
mobil.de/shop integriert. Das Besondere daran ist, das er als Customized 
Shop, dem Kunden die aktuellsten Geräte auf dem Markt empfiehlt und die 
Suche nach modernen und leistungsfähigen Endgeräten erspart bleibt. Des 
Weiteren wurde durch das positive Kundenfeedback ein Service Forum 
generiert www.absolut-mobil.de/forum das vor allem Themen rund um den 
Mobilfunk und die Möglichkeiten der Nutzung der Internetflatrate aufnimmt. 
Dabei setzt das Unternehmen auf den Trend für mobiles Internet und vor 
allem Service durch Kundenorientierung. 
 
Das Besondere an dem Forum ist die inhärente Dynamik und der Support 
Charakter. Verschiedene Themen und Anliegen der Kunden, die beim 
Support Center eingehen, werden in dem Forum moderiert und als 
Servicebereich aufgebaut, der sich dynamisch an die entsprechenden 
Kundenbedürfnisse anpasst. 
 
„In einem modernen Unternehmen im Mobilfunk der dritten Generation ist der 
Kundendialog ein essentielles Kriterium. Dabei wollen wir vor allem die Nutzer 
von absolut mobil möglichst umfassend über Trends informieren und einen 
Support für flexibel arbeitende und denkende Menschen liefern“, erklärt 
Sebastian Heuters, Gründer und Geschäftsführer von absolut mobil.  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
Tarif absolut flat s Abslout flat m absolut flat L 
Mtl. 
inklusive 

- 60 
Freiminuten 

- Kostenlose 
  Mailbox 
- Datenflat 
  (Geschwindig- 
  

keitsbeschrä
nkt 

  nach 200 MB, 
  ohne 
  Folgekosten)  

- 120 
Freiminuten 

- Festnetzflat 
- Kostenlose  
  Mailbox 
- Datenflat  
  (Geschwindig- 
   

keitsbeschrän
kt  

   nach 300 MB,  
   ohne  
   Folgekosten) 

- 240 Freiminuten 
- Festnetzflat 
- Flatrate ins  
  Vodafone Netz 
- Kostenlose 

Mailbox 
- Datenflat  
  (Geschwindig- 
  keitsbeschränkt  
  nach 1Gbyte, 

ohne  
  Folgekosten) 

Mtl. 
Grund-
gebühr 

10 € 30 € 50 € 

Einmaliger 
Anschluss-
preis  

24,95 € 24,95 € 24,95 € 

Vertrags-
laufzeit 

24 Monate 24 Monate 24 Monate 

Kündigung
s-frist 

3 Monate 3 Monate 3 Monate 

 
Über absolut mobil 
 
absolut mobil ist eine Marke der absolut solutions UG. Mit kostengünstigen 
Tarifen ist absolut mobil Treiber des Trends schneller mobiler Anwendungen 
auf immer leistungsfähigeren Mobiltelefonen - in Verbindung mit dem 
Kundenwunsch nach maximaler Qualität und Surfgeschwindigkeit. Mit ihrem 
Angebot, das günstige Inklusivminuten und eine Datenflatrate umschließt, 
bietet die Marke die universell passende Lösung für „mobile Schnellsurfer“.  
absolut mobil arbeitet mit Vodafone und der ensercom GmbH zusammen. 
Vodafone bietet dabei mit seinem Mobilfunknetz die nötige Infrastruktur. Die 
ensercom GmbH übernimmt die Kundenbetreuung und operative Abwicklung 
sowie Logistik. Beide Partner ermöglichen es absolut mobil seine Kunden 
kompetent, flexibel und und absolut transparent zu betreuen.  
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